REGULAMENTUL CAMPANIEI
»Ai recomandat, ai castigat!”

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL $I REGULAMENTUL CAMPANIEI

Campania ,,Ai recomandat, ai castigat!” (denumita in continuare ,Campania”) este organizata si
desfasurata de societatea UP ROMANIA S.R.L. (denumit4 in continuare ,Organizator”), persoana juridica
romana, cu sediul in Bucuresti, Sos. Dudesti-Pantelimon nr. 42, sector 3, inregistrata la Oficiul Registrului
Comertului sub numarul J40/6468/2002, C.U.l. 14774435, capital social 19.022.090 lei, cont IBAN
RO87INGB0001008150978910 deschis la ING Bank Centrala, reprezentata prin Administrator Elena Pap.

Participantii sunt obligati sa respecte termenii si condifiile Regulamentului Campaniei, potrivit celor mai jos
mentionate.

Organizatorul fsi rezerva dreptul de a completa si/sau modifica Regulamentul Campaniei, completarea
si/sau modificarea urmand a fi adusa la cunostinfa participaniilor pe pagina web a Organizatorului,
WWW.upromania.ro.

SECTIUNEA 2. DURATA $I ZONA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

Campania se deruleaza pe o perioada nedeterminata, incepand cu data de 19.05.2016. Aceasta va fi
publicata pe site-ul Organizatorului si se va desfasura in conformitate cu prevederile prezentului
Regulament, pe intreg teritoriul Romaniei. Organizatorul are dreptul sa inceteze derularea Campaniei, cu
o informare prealabila a publicului, ce va fi publicata pe site-ul sau, www.upromania.ro, cu cel putin 30 zile
fnainte de data incetarii Campaniei.

SECTIUNEA 3. PARTICIPARE

La Campania ,,Ai recomandat, ai castigat!” poate participa orice persoana fizica cu cetatenia romana si
cu domiciliul in Romania, care a implinit varsta de 18 ani, denumita in continuare ,,Participantul”, care a
recomandat, prin completarea corecta a unui formular de participare la campanie pus la dispozifie de
Organizator ("Formularul”), cel putin o societate/entitate juridica ce indeplineste conditiile prevazute la
Sectiunea 4 (denumita in continuare ,,Potential Client Recomandat”).

Nu pot avea calitatea de Participanti la acest Program persoanele fizice angajate ale Organizatorului sau
rudele acestora, pana la gradul IV inclusiv.

De asemenea, nu pot avea calitatea de Participanti la aceastd Campanie persoanele fizice care
controleaza direct sau indirect Potentialul Client Recomandat (de exemplu: administratori, directori
generali ai companiei recomandate, etc.).

SECTIUNEA 4. POTENTIALUL CLIENT RECOMANDAT



Potential Client Recomandat este orice persoana juridica sau fizica ce incadreaza personal prin
incheierea unui contract individual de munca si care, la momentul primirii de catre Organizator a
Formularului contindnd datele de identificare ale acesteia, nu este deja client al Organizatorului,
neavand nicio comanda de tichete de masa emisa de Organizator pe o perioada de 12 luni anterioara
datei primirii recomandarii.

SECTIUNEA 5. MODUL DE DESFASURARE A PROGRAMULUI

Formularele vor fi puse, gratuit, la dispozitia Participantilor, dupa caz, fie:

+ in format electronic, putand fi completate pe pagina de internet www.upromania.ro a Organizatorului,
pe platforma uponline.ro, in aplicatia mobila sau pe retelele sociale ale Organizatorului, sau pot fi
solicitate la Departamentul Relatii cu Clienti al acestuia la urmatoarele adrese de e-mail:
info@upromania.ro, www.upromania.ro;

+ in format pre-tiparit, inclusiv prin solicitare de la reprezentantji comerciali ai Organizatorului sau de la
adresa Organizatorului situata in Bucuresti, Calea Serban Voda nr.206, U-Center, Building A, etaj 8,
sector 4;

Participantii vor completa Formularul cu informatiile corecte si complete si le vor trimite la adresa de e-
mail a Organizatorului care apare mentionata pe Formular sau prin posta, la adresa Organizatorului,
mentionata la alineatul precedent.

Fiecare Formular nu va putea contine decét datele de identificare ale unei singure societéti/entitati
juridice. Aceste date de identificare vor fi introduse in baza de date a Organizatorului, care va contacta
Potentialul Client Recomandat, in vederea incheierii contractului de prestari servicii tichete de masa .

In situatia in care Potentialul Client Recomandat plaseazi si achitd o comandé de tichete de masa in
termen de 45 de zile de la primirea de catre Organizator a Formularului, Participantul va primi un
Premiu sub forma unei sume de bani transferate catre contul Participantului, in conformitate cu
urmatoarea grila:

Numar de salariati ai Potentialului Client
Recomandat, pentru care a fost plasata si achitatda | Premiu
comanda de tichete de masa (Z)

3-10 salariati 100 lei
11 - 20 salariati 200 lei
20 - 50 salariati 300 lei
peste 50 de salariati 400 lei

Z- reprezinta numarul de salariati corespunzator primei comenzi plasate si achitate de Potentialul
Clientul Recomandat;

Z este calculat ca raportul dintre valoarea nominala a primei comenzi achitate de Potentialul Client
Recomandat si produsul obtinut dintre valoarea nominaléd maxima legald a unui tichet si numarul de zile
lucratoare dintr-o luna calendaristica, luand in considerare valoarea rezultata fara zecimale; Z= valoarea
nominala achitatd impartitd la (valoarea nominalda maxima a unui tichet de masa, conform
legislatiei in vigoare la data completarii formularului x18 zile lucratoare).



Grila de mai sus si modalitatea de acordare a Premiilor in sume de bani sunt valabile Thcepand cu data
de 07.02.2022 si se vor aplica tuturor Participantilor care au recomandat, prin completarea corecta a
unui Formular pus la dispozitie de Organizator, cu datele a cel putin unui Potential Client
Recomandat care indeplineste conditiile prevazute in acest Regulament al Campaniei, dupa aceasta
data.

Premiul se acorda Participantului numai pentru prima comanda de tichete de masa efectuata si
achitata de Potentialul Client Recomandat..

Participantul desemnat castigator va fi contactat de Organizator, folosind datele de contact inscrise in
Formular pentru a-i furniza acestuia toate datele personale, conform SECTIUNII 7 de mai jos, necesare
stabilirii Tndeplinirii conditiilor de participare si trimiterii Premiului la care este indreptatit.

in cazul in care un potential client este recomandat de mai multe persoane fizice, se va lua in
considerare primul Formular primit de Organizator, in funciie de data postei, a e-mailului sau a
inregistrarii Formularului.

Un Participant poate cumula mai multe Premii, in functie de numarul de Potentiali Clienti Recomandati
si de numarul de tichete de masa comandate de catre acestia, stabilit conform grilei de calcul mai sus
prevazute.

Premiile atribuite Participantilor vor fi virate acestora de catre Organizator, prin transfer bancar in
termen de 45 zile de la data achitarii de catre Potentialul Client Recomandat a primei comenzi de tichete de
masa. Transferul se va realiza in contul bancar al Participantului respectiv, asa cum a fost declarat de
acesta ulterior.

Valoarea Premiilor primite de catre Participanti este declaratd de catre Organizator la Administratia
Financiara si este considerata venit, Organizatorul urmand sa achite impozitele si taxele aferente
acestor Premii, conform legislatiei in vigoare la data acordarii Premiilor.

In situatia in care statutul unui Participant nu ii permite sa obtina venituri de natura Premiilor oferite in
Campanie, acest Participant are obligafia sa refuze primirea Premiilor si sa il instiinteze pe
Organizator cu privire la acest lucru.

SECTIUNEA 6. RESPONSABILITATE

Participantii sunt de acord si se obliga sa respecte si sa se conformeze tuturor cerintelor si conditiilor
impuse de Organizator prin prezentul Regulament, nerespectarea acestora atragand raspunderea
personala si exclusiva a Participantilor. Orice informatie eronata va determina nevalidarea calitatii de
Participant la aceastd Campanie si/sau imposibilitatea acordarii Premiului, dupa caz.

SECTIUNEA 7. PROTECTIA DATELOR PERSONALE

Organizatorul, in calitate de operator de date cu caracter personal, se angajeaza sa respecte dispozitiile
legislatiei privind prelucrarile de date cu caracter personal inclusiv, in mod special, prevederile



Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din data de 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (,GDPR”), cu privire la datele cu
caracter personal prelucrate in contextul derularii Campaniei si sa pastreze confidentialitatea acestor
date.

Pentru inscrierea in Campanie prelucram:

o datele cu caracter personal ale Participantilor, pe baza consimtamantului
Participantilor, exprimat prin transmiterea Formularului;
o datele persoanelor fizice desemnate ca persoane de contact pentru societatile recomandate de

catre Participanti, astfel cum sunt solicitate prin Formular, pe baza interesului legitim al Organizatorului
de atragere de noi Clienti.

In cazul in care clientul recomandat indeplineste conditiile, astfel cum acestea sunt prevazute la
SECTIUNEA 5 de mai sus, Organizatorul va contacta Participantii respectivi, cérora le va solicita CNP-
ul acestora, in scopul respectarii obligatiilor de raportare fiscala, conform legislatiei aplicabile in cazul
oferirii unor premii, precum si contul bancar, pentru transmiterea sumei de bani reprezentand premiul.

Datele cu caracter personal mai sus mentionate vor fi prelucrate de catre Organizator doar in vederea
atingerii scopurilor declarate si nu vor fi prelucrate ulterior in scopuri incompatibile cu acestea.

Organizatorul va pastra datele cu caracter personal in conditii de siguranta, pentru o perioada de:

- 6 luni de la momentul primirii Formularului, pentru datele cu caracter personal completate in
Formulare (datele Participantilor si datele persoanelor de contact din cadrul societatilor recomandate);
- 6 luni de la momentul furnizarii datelor necesare pentru transmiterea sumei de bani
reprezentand premiul, pentru datele cu caracter personal furnizate ulterior;

- 10 ani, pentru declaratile depuse la organele fiscale (contindnd numele, prenumele si
CNP-ul Participantilor).

Pentru organizarea transportului, Organizatorul apeleaza la serviciile unei societati de curierat,
care actioneaza n calitate de operator de sine statator de date cu caracter personal.

Participantii sunt responsabili pentru informarea persoanelor fizice desemnate ca persoane de contact
pentru potentialii clien{i recomandafi pentru prelucrarea de catre Organizator a datelor cu caracter
personal ale persoanelor respective. In acest sens, Participantii isi asuma intreaga responsabilitate in
cazul formularii unor plangeri/reclamatji de catre persoanele de contact cu privire la prelucrarea datelor
personale, exonerand Organizatorul de orice raspundere.

Participantii beneficiaza de urmatoarele drepturi prevazute de legislatia privind protectia datelor cu
caracter personal: dreptul de acces la date, dreptul de a obtine rectificarea sau stergerea datelor, dreptul
de a obtine restrictionarea prelucrarii si dreptul la opozitie. De asemenea, acestia au dreptul de a fsi
retrage la orice moment consimtamantul dat (pentru acele prelucrari care aula baza consimtamantul
dvs.), retragerea consimtdmantului neafectdnd legalitatea  prelucrarilor  anterioare  acestui
moment, Tnsa semnifica, deopotriva, retragerea acestora din Campanie.

Daca aveti orice intrebari cu privire la prelucrarea datelor dumneavoastra cu caracter personal sau daca



doriti s& ne adresati vreo solicitare, precum si sa va exercitati oricare din drepturile dumneavoastra cu
privire la prelucrarea datelor cu caracter personal, ne puteti contacta la adresa noastra din Bucuresti,
Calea Serban Voda nr.206, U-Center, Building A, etaj 8, sector 4, la numarul de telefon 021.402.82.23
sau ne puteti contacta responsabilul cu protectia datelor la adresa de e-mail
gdpr.upromania@upromania.ro. Fiecare solicitare va fi analizata in cel mai scurt timp posibil, dar nu mai
tarziu de o luna.

Tn cazul in care considerati c& nu am solutionat toate cererile dumneavoastra sau sunteti nemultumit/a de
raspunsurile noastre, puteti formula o plangere catre ANSPDCP. Autoritatea de supraveghere va
va informa cu privire la stadiul si la solutia plangerii, intr-o perioada rezonabila de timp.De asemenea,
puteti sa va adresati si Tn mod direct in fata instantelor de judecatad competente.

SECTIUNEA 8. NOTIFICARE $1 PREDARE PREMII

Participantii care indeplinesc conditiile pentru a primi Premiile prevazute in prezentul Regulament vor
fi contactati la numerele de telefon/adresele de e-mail mentionate in Formularele transmise
Organizatorului si vor primi Premiile in contul bancar comunicat acestuia. Organizatorul nu isi asuma
raspunderea pentru datele eronate inscrise si/sau comunicate de Participanti in cadrul prezentei
Campanii, inclusiv datele necesare validarii conditiilor pentru primirea Premiilor.

SECTIUNEA 9. FORTA MAJORA

Organizatorul poate inceta Campania si isi declina orice responsabilitate in cazul producerii unor
evenimente, independente de voinfa sa, care constituie caz fortuit sau foria majora, astfel cum sunt
definite de lege si care nu permit continuarea prezentei Campanii.

SECTIUNEA 10. LITIGII

Eventualele litigii aparute intre Organizator si Participanti se vor rezolva pe cale amiabild. In cazul in
care aceasta nu este posibila, instanta competenta pentru judecarea litigiului va fi cea de la sediul
Organizatorului.

SECTIUNEA 11. REGULAMENTUL PROGRAMULUI
Regulamentul Campaniei este disponibil in mod gratuit oricarui solicitant pe site-ul www.upromania.ro si

la sediul Organizatorului. Prin participarea la aceasta Campanie, Participantii sunt de acord sa
respecte si sa se conformeze tuturor prevederilor prezentului Regulament al Campaniei.

Versiune actualizata la data de 4 februarie 2022



